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AGENDA 18-06-21

INTRODUZIONE E ADEMPIMENTI ACCESSIBILITA | UniFl - P.Novara B
| TEST DI USABILITA SECONDO IL PROTOCOLLO eGLUE | UniFl — A.Maraviglia
LA DEMATERIALIZZAZIONE AGILE E ACCESSIBILE- ALCUNI ESEMPI DI UNIBO| UniBO — M.Toschi

METTERE | CITTADINI AL CENTRO NEL DESIGN DEI SERVIZI INFORMATICI: LA USER EXPERIENCE
| UniVR — M. Feldt, S. Pasquali, V. Palmisano, M. Pezzorgna, S. Ceglie
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AglID promuove e favorisce la diffusione dell’accessibilita degli
ACCESSIBILITA strumenti informatici all’interno della pubblica amministrazione in
relazione alle disposizioni della normativa vigente

Accessibilita | Agenzia per I'ltalia digitale

Linee guida sull’accessibilita degli strumenti informatici
sono redatte secondo quanto riportato e contenuto
nell’art. 11 della Legge del 9 gennaio 2004, n.4

Linee guida sull'accessibilita degli strumenti informatici |Agenzia per I'ltalia digitale

Tim Berners Lee: "La forza del web sta nella sua universalita.
L’accesso da parte di chiunque, indipendentemente dalle
disabilita, ne e un aspetto essenziale"

Accessibility - W3C
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http://www.w3.org/standards/webdesign/accessibility
https://www.agid.gov.it/it/design-servizi/accessibilita/linee-guida-accessibilita-strumenti-informatici
https://www.agid.gov.it/it/design-servizi/accessibilita
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CHI SI OCCUPA DI ACCESSIBILITA?

Chi fa gli acquisti

Chi comunica

Chi progetta prodotti e servizi

Chi sviluppa siti web e app mobile
Chi produce documenti

Chi fa da supporto all’'utenza...

Responsabilita: RTD e suo ufficio

CAD Art. 17 Responsabile per la transizione digitale e difensore civico digitale
d) accesso dei soggetti disabili agli strumenti informatici e promozione dell’accessibilita
anche in attuazione di quanto previsto dalla legge 9 gennaio 2004, n. 4
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SCADENZE ADEMPIMENTI 2021 ACCESSIBILITA

31 marzo 23 giugno 23 settembre
Obiettivi di accessibilita Dichiarazione di accessibilita Dichiarazione di accessibilita
per le applicazioni mobili per i siti web
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3 1 m a rZO Obiettivi di accessibilita| Agenzia per I'ltalia digitale

E disponibile un’apposita applicazione on-line 1
Obiettivi di accessibilita “Obiettivi di accessibilita” che facilita la redazione ACCESSIBILITA

httos:// ibilit i it/ e la pubblicazione o degli Obiettivi e consente ad
DS.//aCCesSIDIING.agid.gov. | AglD di effettuare il monitoraggio dello stato di

attuazione degli Obiettivi.
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= I'talia Digitale e |

Obiettivi di accessibilita Universita' degli Studi di
Firenze
Obiettivi di accessibilita Registrazione b
Questa applicazione permette alle Pubbliche Amministrazioni di E-mail * ool
redigere e pubblicare i propri Obiettivi annuali di accessibilitag, S
Teologa
La procedura prevede i seguenti passaggi: Indirizzn PEC
usare un indirizzo non PEC
1. registrazione al sito Conferma e-mail * e
2. compilazione degli Obiettivi di accessibilita sl
3. generazione del link degli Obiettivi (da pubblicare sul sito
Come P

dell'amministrazione come previsto dalla delibera ANAC

Se sei gia registrato accedi al sito. URL & pubblicazione degs obiettivi

Informazioni di pubblicazione

Recupera la password se I'hai dimenticata.
Obiettivi di accessibilita
Tempidl

AG I D Agenzia per
I'ltalia Digitale

Note Legali  Privacy Policy
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https://www.agid.gov.it/it/design-servizi/accessibilita/obiettivi-accessibilita
https://accessibilita.agid.gov.it/
https://accessibilita.agid.gov.it/

23 giugno e 23 settembre

Dichiarazione di accessibilita app mobile e siti web

La dichiarazione viene redatta e pubblicata utilizzando I’applicazione online

Dichiarazione di accessibilita| Agenzia per I'ltalia digitale

Piano Triennale

er lltalia Digitale:

Form

procedure on-line

Accedi

Per poter procedere alla compilazione di un modulo & necessario identificare
I'amministrazione. La mail del relativo Responsabile per la transizione digitale
(RTD) deve essere gia presente allinterno dell'Indice delle Pubbliche

Amministrazioni

4) (7 . Procedi con la scelta della PA oppure leggi la guida su

Cerca la tua amministrazione

Nome o codice IPA.

inserisci la denominazione della tua amministrazione o il codice ipa
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https://form.aqgid.qgov.it

Come accedere

1. collegati alla pagina https: #form.agid gov.it,/
2. serivi la denominazione della tua Amministrazione o il codice IPA

3. Se & la prima volta che compili la dichiarazione, seleziona lopzione

“desidero ricevere una chiave di accesso”

4. Tiverra

wiata una chiave alfanumerica di accesso all'indirizzo di posta
elettronica del Responsabile della Transizione per il Digitale cosi come

indicato su IndicePA

5. Inseri

https: #form.agid gov.it/

la chiave di accesso ricevuta all'interno della pagina

2 AGID

Privacy policy Mote legall Dichiarazione di accessibilit Come acceders  Alutaci a migliorare il servizio

ACCESSIBILITA

Form /

di

3 / Nuova

< Form

Dichiarazione di
accessibilita

Nuova
dichiarazione

Gestione delle
dichiarazioni

FAQ

Nuova dichiarazione

Compila una nuova dichiarazione sulla base allesito della valutazione di
accessibilita.

OGGETTO DELLA DICHIARAZIONE
Q sitoweb

© applicazione mobile

Nome dell'app

inserisci il nome dellapplicazione

URL dell'applicazione

inserisci lindirizzo nello store

Specifiche tecniche di riferimento utilizzate
O WCAG 2.0

QO weag2.1

Sezione 1

Contenuti in ot alla Decisione di

UE 2018/1523.
STATO DI CONFORMITA
stato di conformita

© conforme @
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https://www.agid.gov.it/it/design-servizi/accessibilita/dichiarazione-accessibilita
https://form.agid.gov.it

COSA SUCCEDE SE IL CITTADINO

HA PROBLEMI DI ACCESSIBILITA? ACCESSIBILITA

Il cittadino pu0 contattare la PA tramite il meccanismo di
feedback indicato nella dichiarazione di accessibilita.

In caso di assenza della dichiarazione, puo contattare la PA
tramite contatti tradizionali (PEC) per segnalare i problemi
di accessibilita.

— L’amministrazione si deve attivare entro 30 giorni.
La Legge 67/2006 obbliga a rimuovere le discriminazioni e
indennizza la persona con disabilita danneggiata.
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ALTRO DA RICORDARE..

ACCESSIBILITA

* Acquisto di prodotti ICT accessibili: PC, software, documentale ( brochure, libri...)

* Obbligo di contratti che richiedono rispetto dei requisiti di accessibilita

* Obbligo di formare il personale in tema di accessibilita

* Obbligo di produrre documenti informatici accessibili

* Per garantire I'accessibilita, le pubbliche amministrazioni devono rispettare le linee guida AGID,
rendendo accessibili e pienamente fruibili tutti i rapporti telematici con i cittadini

e Garantire ai dipendenti con disabilita la possibilita di lavorare senza forme di discriminazioni;

* Coinvolgere i cittadini con disabilita nella verifica dell’accessibilita ai propri siti web.
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SHIDTEIE

Phillis Novara — Universita degli Studi di Firenze
phillis.novara@unifi.it
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