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Le parole che spaventano

* | contratti e la «liberta delle forme»
e |l concetto di forma scritta (art. 1350 c.c. comma 13)
e |l concetto di «comportamento concludente»
* La sottoscrizione di una forma scritta «ad probationem» (Firma
elettronica semplice) o «ad substantiam» (Firma Digitale o FEA)
* (Certezza del diritto (una realta o una chimera)
* art. 1350 c.c. commi 1-13 = certezza del diritto
... liberamente valutabile dal giudice = «soggettiva» certezza del
diritto
* Jbridismo («liberta delle sottoscrizioni», anche digitali)
 FAQ AGID (lo sconforto di chi pensava di aver capito ed invece .....)
* [ diversi pareri (Doria, Stucchi, Lisi e Manca)
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 Comportamenti con
* (Cosa occorre pe
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» Semplificazione V.
e Sipuoe/osic
«giuridicamente NON perfetto
 Economicita Vs Contenziosi
* FE’giusto «accettare» un rischi
del processo» ?
* Miposso concentrare solo
 Ma veramente il contenzioso si
sui contenuti dell’accordo (prestazic

«economicita

-ountability» del processo ?
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La soluzione UniSAContratti




Da dove siamo partiti

 Un app Web gia realizzata per armonizzare i dati fiscali e tributari ai fini
contrattuali a partire dalla selezione(PICA) fino all'inquadramento (UGOV AC):

o PICA gestisce le selezioni e passa i dati del vincitore a UnisaContratti

o UniSAContratti completa il popolamento dei dati tramite back-end, li usa
per riempire un template di contratto, ed infine passa il tutto a UGOV AC.

* ['estensione:

o Lufficio attraverso un back-end di UniSAContratti «pubblica» il contratto da
sottoscrivere sul portale (front-end di UniSAContratti) e contestualmente
invia un link al sottoscrittore esterno

o Il sottoscrittore esterno riceve il link si autentica con SPID sul portale,
termina I’inserimento di altre informazioni (Dati fiscali e di pagamento) e/o
allegati (Versione con omissis del CV per tutela privacy), sceglie la modalita
di sottoscrizione.
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La soluzione: forma scritta e scelta tra FD e FEA 1/2

» Se dotato di firma digitale gli si chiede di fare il download del file-contratto (che
gia e stato firmato digitalmente dal legale rappresentante dell’Ente), firmarlo
digitalmente e farne il successivo upload

* Se sprovvisto di firma digitale lo reindirizziamo sul portale di firma del fornitore,
dove avvengono le seguenti cose:

o E richiesta una nuova autenticazione con SPID
» Se non ha SPID puo farne direttamente richiesta al fornitore che e anche
RAO seguendo una procedura di riconoscimento
o Lutente deve leggere (o scorrere) il contratto fino alla fine

o Deve cliccare sul/i pulsante/i «Desidero apporre la firma» presente/i sul
contratto (clausole vessatorie)
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La soluzione: forma scritta e scelta tra FD e FEA 2/2

o Il Sistema al termine dell’'operazione invia alla piattaforma UniSAContratti
tramite PEC o API un file archivio che contiene:
» Il file-contratto con sopra apposta la dizione di firma ai sensi Eidas ed un
certificato qualificato rilasciato all’'utente con validita 60 minuti
» |l file di log dell’intera sessione, chiuso e sigillato mediante Firma
digitale o Sigillo Elettronico Qualificato
* La piattaforma riceve il file archivio lo spacchetta e invia i files alla piattaforma
documentale TITULUS mediante WebServices
* Titulus riceve i files e provvede a registrare una «bozza» all’interno di un
repertorio, su cui attiva un workflow di registrazione automatica a repertorio
creando un riferimento temporale opponibile a terzi che prevarica la validita
limitata del certificato associato alla FEA che dura 24 ore.
* Previo specifico accordo di versamento, il tutto viene inviato al Sistema di

conservazione (Conserva)
l |

’ -ay ) i ,
e

E n 1 Sn@ra/re

PROCEDIMENTIAMMINISTRATIVIDELLEUNIVERSITADEGLISTUD - - e S




Vantaggi e criticita

 VANTAGGI
* Costo/robustezza della prova paragonato ad altre soluzioni
* Processo interamente Digitale e interamente «on-line»
* Interazione manuale solo all’inizio del processo (Back Office Ufficio)
* Automazione di processi di firma onerosi per la governance (abbandonato)
* Gestione automatizzata dei servizi attivabili post-contratto (CAU, Badge,
Firma Digitale remota di Ateneo, ecc.)
 CRITICITA’
 Difficile gestione dell’errore con attivita manuale di annullamento e scarto
* Pluralita di template diversi per tipologie contrattuali
* Difficolta a gestire contratti «non standard»
» Necessita di doppia autenticazione con SPID
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SHIDTEI

Pietro Di lorio
diiorio@unisa.it — Mobile 320.740.6216
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