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Prima di iniziare: Grazie

Grazie a tutti coloro che hanno collaborato
ad AURORA e, ora, ad ALBA

E poi, non ci sara un ulteriore aggiornamento,

perché finiremmo nell’oscurita... ©
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foto di Giuseppe Ventrella



Il principio
di documentalita

Nelle organizzazioni
la conoscenza ufficiale
si trova in archivio

(o e I"archivio?)

Prima conoscere, pol discutere, poi deliberare.

2699 cc Luigi Einaudi

raicultura.it




Una domanda semplice

Come si pu0 assumere una decisione senza elementi

oggettivi o, comunque, neutrali?

Il manager non puo decidere in base al “sesto senso”
o decidere “di pancia”, perché si tratta della sfera
professionale destinata ad incidere su diverse
situazioni giuridicamente rilevanti di una pluralita
di soggetti, compreso il soggetto produttore.



Le decisioni critiche

Da sempre 'umanita cerca evidenze probatorie

prima di una decisione critica.

KOLVW



Ora, se piace al re, si cerchi negli archivi del re a Babilonia
se risulta che dal re Ciro sia stato emanato un decreto di
costruire quel tempio di Dio a Gerusalemme, e ci venga
inviata la decisione del re a questo proposito.

Al
ne.
Ec]

ora il re Dario ordino che si facessero ricerche
1"archivio, la dove si depongono i tesori a Babilonia, e a

pbatana, la fortezza che e nella provincia di Media, si

trovo un rotolo in cui era scritta la seguente annotazione:

Esdra4eb5



Nell’anno primo del suo regno, il re Ciro prese questa
decisione riguardo al tempio di Dio a Gerusalemme: il
tempio sia ricostruito come luogo in cui si facciano sacrifici;
le sue fondamenta siano salde, la sua altezza sia di sessanta
cubiti, la sua larghezza di sessanta cubiti. Vi siano nei muri
tre ordini di pietre squadrate e un ordine di legno. La spesa
sia sostenuta dalla reggia. E anche i vasi del tempio di Dio,
d’oro e d’argento, che Nabucodonosor porto via dal tempio
che ¢ a Gerusalemme e trasferi a Babilonia, siano restituiti e
vadano al tempio che e a Gerusalemme, al loro posto, e
siano deposti nel tempio di Dio.

Esdra4 e b5



... nec ferrea iura / insanumque
forum aut populi tabularia vidit

... hulla sa delle leggi ferree, dei fori
deliranti, dei pubblici archivi

Virgilio, Georgiche, 11, 501-502




«archivio e Gesu Cristo»

Ignazio vescovo di Antiochia
Lettera ai Filadelfiesi
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« archivio e Gesu Cristo»

Ignazio vescovo di Antiochia
Lettera ai Filadelfiesi

lo teci quello che era in me come uomo che agisce per l'unita. Dove
infatti c'e la fazione e l'ira, Dio non c'e. Il Signore perdona a chi si pente,
se si pente per l'unita di Dio, e il sinedrio del vescovo. Confido nella
grazia di Gesu Cristo che vi liberera da ogni laccio. Vi esorto a non fare
nulla con spirito di contesa, ma secondo la dottrina del Cristo. Ho
ascoltato alcuni che dicevano: se non lo trovo negli archivi, non credo
nel Vangelo. Io risposi loro che sta scritto, ed essi di rimando che
questo e da provare. Per me 1'archivio e Gesu Cristo, i miei archivi
inamovibili la sua croce, la sua morte e resurrezione e la fede che
viene da lui, in questo voglio per la vostra preghiera essere giustificato.



4 Dio archivista...

Dio non e che un archivista che svela una sequenza
infinita che ha progettato una volta per tutte.

Egli prosegue la fatica della creazione nel tempo.
II'ja Romanovic Prigozin
(Ilya Prigogine — Nobel per la chimica, 1977)
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Perché ALBA di AURORA aiuta?

La cosa peggiore per chi cerca un documento é
pensare che non esista a causa della ricerca per parole
sbagliate, incomplete, strozzate
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/ Chi governa i processi decisionali
non puo occuparsi soltanto di organizzazione

Il manager deve conoscere i “luoghi” fisici e,
soprattutto, formali della formazione di una volonta.

E deve saper formalizzare la volonta, riconoscendone
le caratteristiche di autenticita e di efficacia.

Nella logica matematica € un topos classificatore.



Non solo processi,
ma anche
procedimenti amministrativi



Documentazione
amministrativa

----

Descrizione tabellare

Descrizione

per diagrammi
WFM - BPR
Design - Modeling

Azione amministrativa
e organizzazione




Come si mappa un procedimento?
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g/@% Il Decreto Trasparenza

D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 33
art. 35
Obblighi di pubblicazione relativi ai procedimenti amministrativi e ai controlli sulle
dichiarazioni sostitutive e I'acquisizione d'ufficio dei dati

g{
FR

1. Le pubbliche amministrazioni pubblicano i dati relativi alle tipologie di
procedimento di propria competenza. Per ciascuna tipologia di procedimento sono
pubblicate le seguenti informazioni:

a) una breve descrizione del procedimento con indicazione di tutti i riferimenti
normativi utili;

b) l'unita organizzativa responsabile dell'istruttoria;

c) il nome del responsabile del procedimento, unitamente ai recapiti telefonici e alla
casella di posta elettronica istituzionale, nonché, ove diverso, |'ufficio competente
all'adozione del provvedimento finale, con l'indicazione del nome del responsabile
dell'ufficio, unitamente ai rispettivi recapiti telefonici e alla casella di posta
elettronica istituzionale;




@\(‘3 Il Decreto Trasparenza
D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 33
art. 35

Obblighi di pubblicazione relativi ai procedimenti amministrativi e ai controlli sulle
dichiarazioni sostitutive e I'acquisizione d'ufficio dei dati

d) per i procedimenti ad istanza di parte, gli atti e i documenti da allegare
all'istanza e la modulistica necessaria, compresi i fac-simile per le autocertificazioni,
anche se |la produzione a corredo dell'istanza e prevista da norme di legge,
regolamenti o atti pubblicati nella Gazzetta Ufficiale, nonché gli uffici ai quali
rivolgersi per informazioni, gli orari e le modalita di accesso con indicazione degli
indirizzi, dei recapiti telefonici e delle caselle di posta elettronica istituzionale, a cui
presentare le istanze;




{7y 1l Decreto Trasparenza
D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 33
art. 35

Obblighi di pubblicazione relativi ai procedimenti amministrativi e ai controlli sulle
dichiarazioni sostitutive e lI'acquisizione d'ufficio dei dati

e) le modalita con le quali gli interessati possono ottenere le informazioni relative ai
procedimenti in corso che li riguardino;

f) il termine fissato in sede di disciplina normativa del procedimento per la conclusione
con l'adozione di un provvedimento espresso e ogni altro termine procedimentale
rilevante;

g) i procedimenti per i quali il provvedimento dell'amministrazione puo essere
sostituito da una dichiarazione dell'interessato, ovvero il procedimento puo concludersi
con il silenzio assenso dell'amministrazione;




\‘{i% Il Decreto Trasparenza

D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 33
art. 35
Obblighi di pubblicazione relativi ai procedimenti amministrativi e ai controlli sulle
dichiarazioni sostitutive e I'acquisizione d'ufficio dei dati

£

h) gli strumenti di tutela, amministrativa e giurisdizionale, riconosciuti dalla legge in
favore dell'interessato, nel corso del procedimento e nei confronti del provvedimento
finale ovvero nei casi di adozione del provvedimento oltre il termine predeterminato
per la sua conclusione e i modi per attivarli;

i) il link di accesso al servizio on line, ove sia gia disponibile in rete, o i tempi previsti
per |la sua attivazione;

) le modalita per |'effettuazione dei pagamenti eventualmente necessari, con le
informazioni di cui all'articolo 36;



W‘; Il Decreto Trasparenza

D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 33
art. 35
Obblighi di pubblicazione relativi ai procedimenti amministrativi e ai controlli sulle
dichiarazioni sostitutive e l'acquisizione d'ufficio dei dati

m) il nome del soggetto a cui e attribuito, in caso di inerzia, il potere sostitutivo,
nonché le modalita per attivare tale potere, con indicazione dei recapiti telefonici e
delle caselle di posta elettronica istituzionale;

n) i risultati delle indagini di customer satisfaction condotte sulla qualita dei servizi
erogati attraverso diversi canali, facendone rilevare il relativo andamento.
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La mappatura
di un procedimento
amministrativo
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Laura Flora - Cecilia Pellicano

PUNTOCONCORSI .
Quesiti & Risposte sulle procedure concorsuali
nelle Universita e negli Enti pubblici di ricerca

Saggio introd

Gianni Penzo Doria

Archivistica, diplomatica e diritto
nelle procedure concorsuali

. Due sono le tematiche inerenti all’archivistica e alla diplomatica di
iateresse per le procedure concorsuali-
® i procediments ammmisirativo, come sequenza ordinata di atti e

di docz.fmcnt: agzmim’strativi conservati in un fascicolo e, di
norma, in alcuni sottofascicolj: ’

® i rerbale, come atto

www.puntopersonale.it



PROCEDAMUS
Tabella dei procedimenti amministrativi

Personale tecnico amministrativo - Avviamento a selezione numerica (cat. B, disabili)

Descrizione procedim

Ai sensi dell’art. 35, comma 1, lettera b) del D.Lgs. 165/2001, I'assunzione di categone per le quali & previsto il
solo requisito dellz scuola dell’obbligo (posizione iniziale cat. B) awi di av to degli iscritti nelle
fiste di collocamento {ex L. 56/1987). L'Ateneo effettua tali assunzioni tramite selezione tra gli iscritti nelle liste
formate dai Centri per I'lmpiego provindiali (CIP). | lavoratori sono awviati numencamente secondo l'ordine di
graduatoria risultante dalle liste dei Centri per I'impiego territorialmente ¢

Ai sensi dell’art. 35, comma 2 del D.Lgs. 165/2001, le assunzioni obbﬁgatone ex L. 68/1999 (persone disabili) per
la copertura della quota d’obbligo di categorie per le quali & previsto il solo requisito delia scuola dell’obbligo
vengono effettuate per chiamata numerica tramite I'Ufficio Categorie Protette della Provincia.

Le medesime assunzioni obbligatorie, ma per Iz copertura della quota d’obbligo di categorie superiori (83, C1,
D1, EP1), avvengono tramite selezioni pubbliche riservate o prevedendo una riserva di posti nelle selezioni
pubbliche. In questi casi, la selezione - sia a tempo indeterminato, sia determinato - viene effettuata nel
rispetto delle norme generali (D.Lgs. 165/2001, D.P.R. 487/1994), del CCNL e dei Regolamenti di Ateneo.

Le selezioni {pubbliche con riserva o interamente riservate a persone disabili}, sono pubblicate in Gazzetta
Ufficiale (per esteso o nella forma di avviso) e all’Albo Ufficiale di Ateneo.

Piano per la fascicolatura:

Viene istruito un fascicolo di tipo C - Per procedi ini; ivo.

La denominazione del fascicolo riporta Iz dicitura: «Selezione numerica per...», con la struttura seguente:
1) Parte generale, che si apre con il decreto di approvazione del bando e si chiude con il decreto di approvazione
degli atti e comprende anche |3 doc i generale; 2) Domande dei candidati; 3) Commissione
giudicatrice, comprendente i documents riferiti alla commissione, cioé nomina dei componenti, surroghe,
dichiarazioni di incompatibilits, ecc.; 3) Verbali della Commissione giudicatrice, comprese le lettere di
trasmissione degli stessi.

Supponendo che si tratti del 5* fascicolo della dasse 2 del titolo VIl istruito nell'anno 2016, |a struttura del
fascicolo e dei sottofascicoli sara la seguente:

2016-VII/2.5 «Personale tecnico amministrativo - Selezione numerica per due unita cat. B anno 2016»
2002016-VI1/2.5.1 «Parte generale»

2016-V1I/2.5.2 «Domande dei candidati»

2016-VII/2.5.3 «Commissione giudicatrices

2016-VII/2.5.4 «Verbalis

UOR  Servizio Personale tecnico amministrativo Classificazione: vii/1
Area  AREA RISORSE UMANE E FINANZIARIE

RPA: Paganin Cinzia
Via Ravasl, 2 - zuoo Vnme
cinzia. &, it

0332 219090

UOR-CC Ufficio Amministrazione e
Carriere PTA

Aree di rischio: alto

Tempo di conservazione: illimitato Tempo di esecuzione: 180 giorni
Motivazione: Note:

gioved) 17 morzo 2016 Poging 180 di 308



Come si mappa un processo?




/SO 9000 Introduction and Support Package:

Guidance on the Concept and Use of the Process Approach for
management systems

Document: ISO/TC 1 76/SC 2/N 544R3
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1SO 9000 Introduction and Support Pac 2
Guidance on the ¢ 5 s

oncept and Use of
management systepe the Process Approach for




/SRR
Iso Definizione di processo

Ay
9001:2015

A “Process” can be defined as a “set of interrelated
or interacting activities, which transforms inputs
into outputs.

Input / > [Process




Auntoritd Nazionale Anticorruzione

Aggiornamento 2015 al
Piano Nazionale An ticorruzione

Determinaziec men. 12

del 28 ottobre 2015




LINEE GUIDA PER LA
PREVENZIONE DELLA
CORRUZIONE
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i Per descrivere, monitorare e cert|f|care., un
= servono evidenze documentali '..,



Esaminiamo documenti, attivita, procedimenti




Corsi di perfezionamento

Devo istituire

un corso di

erfezionamento

Scheda Corso
perfezionamento

Budget Corso
perfezionamento

Scheda Corso
perfezionamento

Budget Corso
perfezionamento

Scheda Corso
perfezionamento

Budget Corso
perfezionamento

Werifica del budget del
corso di perfezionamento

Fredisporre e

inviare la
proposta di

istituzione corso di
perfezionamento

giorno/i

Verifica della didattica del
carsa di perfezionamento

Verificare scheda
e regolarita
contabile corso
perfezionamento

Dipartimento
SAD

Scheda Corso
perfezionamento

_'\
Chiedere a MDQ
verifica della
didattica corso
perfezionamento
-—l'/

Scheda Corso
perfezionamento

™
Verificare
la didattica
del corso

3

<4

Ufficio PPP

Dipartimento
SAD
min.

Dipartimento
MDO

perfezionamento
e

Scheda e budget da modificare

Scheda e budget corretti

Ricevere
modifiche da MDQ)|
E inviare al docente
scheda e/o budget

per correzioni

Dipartimento
SAD

XOR

Delibera Corso
di perfezionamento

__ Deliberare )
istituzione corso di
perfezionamento

Delibera Corso
di perfezionamento

Comunicare
istituzione corso
perfezionamento
all'Uff. AAGG

Ho istituito
un corso di

perfezionamento

Consiglio di
Dipartimento

min.

Dipartimento
SAD




Corsi di perfezionamento (i documenti)

Scheda Corso
perfezionamento
Budget Corso
perfezionamento
giorno/i
Verifica del budget del /\ Verifica della didattica del
corso di perfezionamento /\ corso di perfezionamento
Scheda Corso VAND l
namento
Veriﬁcare' s'cihgda 3
e regolarit ) 5
contabile corso Scheds Corsc Chiedere a MDQ . S
o perfezionamento perfezionamento dvenﬁg:a ‘iglrl:o Dipartimento
perfezionamento ora/e \/\ perfezionamento
\/\ min.
I 4
Verificare
SEneTR Core la didattica Dipartimento
e el corso MDQ
Zzionamento
\Pe! ) 5
oraj/e
Scheda Corso Scheda e budget da modificare é(\
rfezionamento
P &)
XOR
Budget Corso Delibera Corso
perfezionamento di perfezionamento

Comunicare
istituzione corso
perfezionamento

all'uff. AAGG

_Delibera Corso
i

di perfezionamento




Corsi di perfezionamento (le attivita)

Devo istituire
un corso di
perfezionamento,

Scheda Corso
perfezionamento

Predisporre e
inviare la
proposta di
istituzione corso di
perfezionamento

Budget Corso
perfezionamento

giorno/i

Verifica del budget del
corso di perfezionamento

Verifica della didattica del
corso di perfezionamento

Scheda Corsa
perfezionamento

Dipartimento
SAD

Scheda Corso

- Dipartimento
perfezionamento SAD

Budget Corso
perfezionamento

Scheda Corso
perfezionamento

Scheda Corso Scheda e budget da modificare
perfezionamento

Scheda e budget corretti

XOR

_ Deliberare _
istituzione corso di
perfezionamento

Delibera Corso

Dipartimento
SAD ! )
di perfezionamento

Budget Corso

perfezionamento Cansiglio di

Dipartimento

Delibera Corsa

i Zi Dipartimento
di perfezionamento P D

min.

Ho istituito
un corso di
perfezionamento



Corsi di perfezionamento (i procedimenti)

Verifica del budget del Verifica della dhdattica del
corso di perfosonamento corso di perfeionamento

Scheda e budget da modificare




Corsi di perfezionamento (completo)

Scheda Corso
perfezionamento

Budget Corso
perfezionamento

Verifica del budget del
corsa di perfezionamento

Scheda Corso
perfezionamento

giomao/i

Werifica della didattica del
corso di perfezionamento

Dipartimento
SAD

Budget Corso
perfezionamento

Scheda Corso
perfezionamento

Dipartimento
SAD

Scheda Corso
perfezionamento

Dipartimento
MDOQ

‘Scheda Corso
perfezionamento

Scheda e budget da modificare

Scheda e budget corretti

Budget Corso
perfezionamento

Dipartimento
SAD

XOR

Delibera Corso
di perfezionamento

Consiglio di
Dipartimento

_ Delibera Corso
di perfezionamento

Dipartimente
SAD




Documentazione i
amministrativa

Diplomatica
&
Diritto amministrativo

Organizzazione
&
Management

Azione amministrativa
e organizzazione



Documentazione i
amministrativa

....

Efficacia

Efficienza

Azione amministrativa
e organizzazione




Documentazione -
amministrativa

Efficacia alla perfezione

Efficienza
all’'organizzazione

Azione amministrativa
e organizzazione




Atto perfetto ma inefficace
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UNIVERSITA DEGLI STUDI DI PALERMO

BANDO DI CONCORSO PER L'AMMISSIONE Al CORSI DI DOTTORATO DI RICERCA
NELL'UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI PALERMO
Anno Accademico 2016/2017 (XXXII Ciclo)

IL RETTORE
VISTO l'art. 4 della Legge n. 210 del 3.7.1998, recante norme sul Dottorato di Ricerca;

VISTO il D.M. n. 224 del 30.4.1999 pubblicato sulla G.U.R.1. n. 162 del 13.7.1999 "Regolamento recante

norme in materia di dottorato di ricerca”;
VISTO I'art. 19 della legge 240 del 30.12.2010, recante norme sul Dottorato di Ricerca;
VISTO il Regolamento Didattico di Ateneo emanato con D. R. n. 3972 del 11.11.2014;

VISTO lo Statuto dell'Universita degli Studi di Palermo approvato con D.R. n. 2644 del 19.06.2012,

pubblicato sulla G.U.R.L. n. 158 del 9.07.2012 e successive modifiche e integrazione:

VISTO il Decreto Ministeriale n. 45 dell*8.02.2013, recante modalita di accreditamento delle sedi e dei

corsi di dottorato di ricerca;

VISTA la deliberazione del Senato Accademico. n. 19 del 13.04.2016, con la quale viene proposto al
Consiglio di Amministrazione 'approvazione della graduatoria dei dottorati da attivare per
I’Anno Accademico 2016/2017 - XXXII Ciclo, con sede amministrativa presso I'Ateneo di

Palermo, nonché la proposta di attribuzione delle borse ad ogni singolo dottorato;

VISTA la deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 22 del 13.04.2016, con la quale si approva
la graduatoria dei dottorati da attivare per I'"Anno Accademico 2016/2017 - XXXII Ciclo, con
sede amministrativa presso I'Ateneo di Palermo, nonché la definitiva attribuzione delle borse e
dei posti senza borsa ad ogni singolo dottorato, comprese tre sedi amministrative esterne, per il
triennio 2016/2019;

-

o 138
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI PALERMO

Art. 19
Responsabile del procedi

Al sensi di quanto disposto dall'art. 5 della Legge 7 agosto 1990, n. 241, il funzionario responsabile del
procedimento di cui al presente bando & I'ing. Carmelo Priolo - e-mail: dottorati@unipa.it. Per ulteriori
informazioni i candidati possono rivolgersi all’Area Ricerca e Sviluppo - Settore Formazione per la
Ricerca — Dottorati di Ricerca, Piazza Marina n. 61 - 90133 Palermo. telefono, 091 238 93135/ 93139/
93893 /93121/93345/93122 /93120 /93123.

Art. 20
Norme finali
Per quanto non esplicitamente riportato nel presente bando, si fa riferimento alle norme contenute nella
Legge n. 210/98, nel D.M. n. 224 del 30.4.1999, nella legge 240/2010, nel D.M. n. 45 dell’8.02.2013

pubblicato sulla GURI n, 104 del 06.05.2013. nel Regolamento di dottorato dell'Universita di Palermo,

emanato con D.R. n. 924 del 25.03.20165, nonché alle altre disposizioni vigenti in materia.

11 presente bando di concorso ed i relativi allegati sono disponibili sul sito Internet dell'Universita degli

Studi di Palermo all'indirizzo:
http://portale.unipa.it/amministrazione/area2/set1 5/uob18/
Costituiscono allegati al presente bando:

e 2] Schede relative a ciascun corso di dottorato corrispondenti al codice concorso di cui all’art. 1
(Allegatida | a 21)

e Curriculum Vitae Europass (Allegato A)

e Elenco titoli posseduti (Allegato B)

e Piano di studio con esami sostenuti con voto (Allegato C)

Palermo. 06/06/2016
IL ORE

Prof. Eférizig MICARI

26




Atto perfetto ed efficace
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Art. 19

Responsabile del procedi

BANDO DI CONCORSO PER L'AMMISSIONE AI CORSI DI DOTTORATO DI RICERCA
NELL'UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI PALERMO
Anno Accademico 2016/2017 (XXXII Ciclo)

Al sensi di quanto disposto dall'art. 5 della Legge 7 agosto 1990, n. 241, il funzionario responsabile del
procedimento di cui al presente bando & I'ing. Carmelo Priolo - e-mail: dottorati@unipa.it. Per ulteriori

Titolo V Classe 2 Fascicolo
s %3 i o ’év/ — DECRETO N. i:\)ﬁ“}z /': < ,(Q, informazioni i candidati possono rivolgersi all’Area Ricerca e Sviluppo - Settore Formazione per la
Lpu(c,m & CCL J :.-RP 7 Ricerca — Dottorati di Ricerca, Piazza Marina n. 61 - 90133 Palermo. telefono, 091 238 93135/ 93139/
A
I |Cnml=lnPriolo 93893 /93121/93345/93122/93120/93123.
IL RETTORE Art. 20
Norme finali

VISTO I'art. 4 della Legge n. 210 del 3.7.1998, recante norme sul Dottorato di Ricerca; - . .
Per quanto non esplicitamente riportato nel presente bando, si fa riferimento alle norme contenute nella

VISTO il D.M. n. 224 del 30.4.1999 pubblicato sulla G.U.R.L. n. 162 del 13.7.1999 "Regolamento recante Legge n. 210/98, nel D.M. n. 224 del 30.4.1999, nella legge 240/2010, nel D.M. n. 45 dell’8.02.2013
norme in materia di dottorato di ricerca"; pubblicato sulla GURI n, 104 del 06.05.2013. nel Regolamento di dottorato dell'Universita di Palermo,

VISTO I'art. 19 della legge 240 del 30.12.2010, recante norme sul Dottorato di Ricerca; emanato con D.R. n. 924 del 25.03.20165, nonché alle altre disposizioni vigenti in materia.

VISTO il Regolamento Didattico di Atenco cmanato con D. R. n, 3972 del 11.11.2014; 11 presente bando di concorso ed i relativi allegati sono disponibili sul sito Internet dell'Universita degli
Studi di Palermo all'indirizzo:

VISTO lo Statuto dell'Universita degli Studi di Palermo approvato con D.R. n. 2644 del 19.06.2012,
. . 2 s A p://pol .unipa.i ini ione/area2
pubblicato sulla G.U.R.L n. 158 del 9.07.2012 e successive modifiche e integrazione: e

Costitui llegati al presente bando:
VISTO il Decreto Ministeriale n. 45 dell’8.02.2013, recante modalita di accreditamento delle sedi e dei A

corsi di dottorato di ricerca; e 2] Schede relative a ciascun corso di dottorato corrispondenti al codice concorso di cui all’art. 1
(Allegatida | a 21)

e Curriculum Vitae Europass (Allegato A)

e Elenco titoli posseduti (Allegato B)

e Piano di studio con esami sostenuti con voto (Allegato C)

VISTA la deliberazione del Senato Accademico, n. 19 del 13.04.2016, con la quale viene proposto al
Consiglio di Amministrazione "approvazione della graduatoria dei dottorati da attivare per
I’Anno Accademico 2016/2017 - XXXII Ciclo, con sede amministrativa presso I'Ateneo di

Palermo, nonché la proposta di attribuzione delle borse ad ogni singolo dottorato;

VISTA la deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 22 del 13.04.2016, con la quale si approva
G ocd g A . & 7. ielo;

la graduatoria dei dottorati da attivare per I'Anno Accademico 2016/2017 - XXXII Ciclo, con Palermo. 06/06/2016

sede amministrativa presso I'Ateneo di Palermo, nonché la definitiva attribuzione delle borse e

dei posti senza borsa ad ogni singolo dottorato, comprese tre sedi amministrative esterne, per il IL ORE

triennio 2016/2019; Prof. E nzxe&l&l;l
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L'archivista da efficacia alla perfezione (giuridica)




Documentazione i
amministrativa

....

Persistenza

Evanescenza

Azione amministrativa
e organizzazione




Attivita amministrativa
e documentazione amministrativa
'attivita amministrativa e cosa si fa

La documentazione amministrativa testimonia, con
valore giuridico-probatorio, cosa si e fatto

-at




Documentazione
amministrativa

: Affari
%] Attivita

Cose con forza di prova Procedimenti

Procedure
Processi
Persone

Prassi

Cose da fare e fatte

Azione amministrativa
e organizzazione




Documentazione
amministrativa

: Affari
%] Attivita

Vincoli esterni Procedimenti

Procedure
Processi
Persone

Prassi

Vincoli interni

Azione amministrativa
e organizzazione




Documentazione i
amministrativa

....

Vincoli giuridici

A modo mio

Azione amministrativa
e organizzazione




Al cambio di Rettore e di DG anche I'organizzazione cambia,
mentre i procedimenti amministrativi rimangono identici




Documentazione -
amministrativa

----

Indipendente
dai modelli organizzativi

Dipendente
da molte variabili

Azione amministrativa
e organizzazione




——.

Organizzazione e contesto

Le variabili o gli elementi
dell’organizzazione devono
essere scelti in modo da
raggiungere un’armonia o una
coerenza interna, e al contempo
anche una coerenza di fondo
con la situazione dell’azienda.
Henry Mintzberg




Documentazione i
amministrativa

....

Omogeneita funzionale

Disomogeneita

Azione amministrativa
e organizzazione




Documentazione i
amministrativa

....

Controllo di legittimita

Valutazione
della performance

Azione amministrativa
e organizzazione




Dove si annida la corruzione?

Sicuramente nella parte evanescente, cioe nei processi.

La parte persistente non potrebbe mai legittimamente lasciare
traccia nei provvedimenti che concorrono a formare un
procedimento amministrativo




Documentazione -
amministrativa

....

Trasparenza

Opacita

Azione amministrativa
e organizzazione




Trasparenza e opacita

Siamo sicuri che gli appalti perfetti e lineari siano anche
sinonimo di trasparenza?




Trasparenza e opacita

Controllavamo gli appalti apparentemente perfetti e ineccepibili da
un punto di vista documentale ed eravamo pressoché certi che li si
annidasse la corruzione

Piercamillo Davigo




Due conclusioni 1/2

Le attivita di analisi, di BPR,
di ri-progettazione,
definizione organizzativa,
e competenze




Due conclusioni 2/2

Un procedimento amministrativo
correttamente formalizzato, con ogni
evidenza documentale inserita
secondo un piano di classificazione
omogeneo, in cui ogni
provvedimento e proporzionalmente
motivato

SALVA LA VITA

nei confronti delle Autorita e degli
Organi di controllo



I controlli e le censure sui procedimenti

e sulle evidenze documentali

Agenzia nazionale per la valutazione del sistema universitario e della ricerca— ANVUR

Azienda sanitaria

Agenzia per I'ltalia digitale

Autorita nazionale anticorruzione — ANAC
Collegio dei revisori dei conti

Corte dei Conti

Ministero dell’istruzione, dell’'universita e della ricerca
Questura

Prefettura

Ambasciate

Presidio della qualita

Nucleo di valutazione - OIV

Tribunale amministrativo regionale

Tribunale del lavoro

Procura della repubblica (tranne per il penale)
Vigili del fuoco

Organizzazioni sindacali

eqgs.

fo“"w*

Ambiente Interno

Informazione e Comunicazione

Monitoraggio

ERM CoSo 2004



La penultima P, quella di Progetto

Ogni progetto puo essere visto anche come una serie di processi
e, nelle amministrazioni pubbliche, anche di procedimenti
amministrativi




L’ultima P, quella di Persone...

... e di Procedamus



La sostemblle leggerezza
degll archivisti e del dlplomatlstl
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ALDO MORO -

Grazie
e buon proseguimento



